
Einstellung Sm@rt-TAN plus/mobile TAN in der
VR-NetWorld Software

Vorab:

Zur Durchführung der folgenden Schritte benötigen Sie mindestens die Version 3.21. Die
Versionsinformationen finden Sie, indem Sie auf den rechten Menüpunkt „?“ klicken und
dann auf „Über VR-NetWorld“:

Falls Sie eine ältere Version im Einsatz haben, finden Sie die neuesten Updates unter
„Extras/Programmaktualisierung“:

Umstellung auf   Sm@rt-TAN   plus/mobile TAN:  

� Melden Sie sich wie gewohnt in der Software an und holen Sie die Kontoumsätze
für die betroffenen Konten ab. Sie erhalten folgende Fehlermeldung:



� Klicken Sie anschließen in der linken Spalte auf den Punkt „Bankverbindungen“.
Dann mit der rechten Maustaste auf die entsprechende Bankverbindung und mit
der linken Maustaste auf „Bearbeiten“.

� Wählen Sie in der linken Spalte den Punkt „Sicherheitsmedium PIN/TAN“ aus. Hier
können Sie den Punkt „Zwei-Schritt-TAN-Verfahren“ anklicken und Ihr gewünschtes
Verfahren auswählen:



� Anschließend klicken Sie auf „OK“ und beantworten die Frage nach der
Speicherung der geänderten Daten mit „JA“

� Als letztes holen Sie noch einmal die Umsätze für die entsprechenden Konten ab
� Wenn Sie nun Ihre Zahlungen absenden, wird Ihnen eine veränderte TAN-Abfrage

angezeigt:

� Die angezeigten Werte müssen nacheinander in den Leser eingeben werden. Sie
erhalten anschließend eine TAN, mit der Sie den Auftrag bestätigen können.


