Einstellung Sm@rt-TAN plus/mobile TAN in der
VR-NetWorld Software

Vorab:

Zur Durchfihrung der folgenden Schritte bendtigen Sie mindestens die Version 3.21. Die
Versionsinformationen finden Sie, indem Sie auf den rechten Mentpunkt ,,?“ klicken und
dann auf ,Uber VR-NetWorld*:
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Falls Sie eine altere Version im Einsatz haben, finden Sie die neuesten Updates unter
~Extras/Programmaktualisierung®:
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Umstellung auf Sm@rt-TAN plus/mobile TAN:

> Melden Sie sich wie gewohnt in der Software an und holen Sie die Kontoumsatze

fur die betroffenen Konten ab. Sie erhalten folgende Fehlermeldung:



Information X |

A

Der gesamte Yorgang konnte nicht durchgefibrt werdenl
Bitte beachten Sie die Hinweize im Statusfensterl

Dieze Bankwerbindung unterstiitzt nur noch das 2wei-Schiitt-TAN - erfahren.

I weiterarbeiten zu konnen, miizzen Sie die Bankyverbindung auf das neus Yerfahren umstelen.

Maheresz dazu finden Sie in der Hilfe der YB-Hetw orld Saftware.

> Klicken Sie anschlieBen in der linken Spalte auf den Punkt ,Bankverbindungen®.
Dann mit der rechten Maustaste auf die entsprechende Bankverbindung und mit
der linken Maustaste auf ,Bearbeiten®.
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> Wabhlen Sie in der linken Spalte den Punkt ,Sicherheitsmedium PIN/TAN® aus. Hier
kénnen Sie den Punkt ,Zwei-Schritt-TAN-Verfahren® anklicken und Ihr gewtinschtes
Verfahren auswahlen:
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» AnschlieBend klicken Sie auf ,,OK“ und beantworten die Frage nach der
Speicherung der geédnderten Daten mit ,,JA®

> Als letztes holen Sie noch einmal die Umsatze fiir die entsprechenden Konten ab

> Wenn Sie nun Ihre Zahlungen absenden, wird Ihnen eine veranderte TAN-Abfrage
angezeigt:
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Zitfern mit lhren Originaldaten. Bestatigen Sie iéweils it OF. und geben
anzchliefend die TAM ein.
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> Die angezeigten Werte missen nacheinander in den Leser eingeben werden. Sie
erhalten anschlieBend eine TAN, mit der Sie den Auftrag bestatigen kénnen.



